
 ؟یمک آف نترنتیا تینحوه حذف امن

 نیا  دهدیانجام م نترنتیمحافظت از شما در برابر خطرات مرتبط با ا یبرا یخوب اریکار بسمک آفی  نترنتیا تیکه امن یدر حال

  دی. اگر مراحل درست را دنبال کنکند جادیناخواسته ا یهاشما را رد کند و برنامه وتریمنابع کامپ تواندیبرنامه محکم است که م کی

 .دیحذف کن قهیخود در عرض چند دق وتریکامپ ایپنجره  زبرنامه را ا دیتوانیم

 :ندوزیو انهیحذف در را: 1گام

 انهیدر را McAfee Internet Securityبعد از حذف آن از مجوز  دیهست لی. اگر مادیخود شو McAfeeوارد حساب  .1

 گرید رای، زبرای شما بصرفه باشد نهیتواند در هز یم نی. ادیکن عزل یمیقد انهیمجوز را از را دی، بادیاستفاده کن یگرید

 .دیندار گرید انهیرا یمجوز برا دیبه خر یازین

 ی، به صفحه اصلخود یورود به حساب کاربر یبرا McAfee  درhttp://home.mcafee.com دیمراجعه کن .

 . دیکن کیدکمه کل نیا ی. روحساب من دیگو یکه م دیکن یصفحه مشاهده م یسمت راست بالا را در گوشه یدکمه ا

 یمرتبط با حساب کاربر لیمیبا استفاده از آدرس ا( McAfee و دیکرده ا هیته ستمیکه هنگام ورود به س یلیمیآدرس ا )

 .دیکن کیکل ستمیورود به س یبه حساب خود ، رو یدسترس ی. برادیرمز عبور خود وارد شو

 

از جمله نسخه و  McAfee ینترنتیا تیتمام اطلاعات مربوط به مجوز امن ی. صفحه حساب من حاودیکن رفعالیمجوز را غ .2

 انقضا است. خیمدت مجوز و تار

 کرد. برگه را دیخواه دایخود پ یثبت شده در حساب کاربر یها انهیاز را یستیل نجای. در ادیبه صفحه حساب من برو 

 . دی، انتخاب کندیکن رفعالیغ دیخواه یکه م یا انهیرا یبرا

  دیکن دایرا پ کردن رفعالیغدکمه  دی. در آنجا بادیباش وتریکامپ اتیجزئبه دنبال بخش . 

 دیخواه یکه م دیکن دییخواهد تأ یشود که از شما م یپنجره بازشو ظاهر م کی liscense انهیرا نیا یخود را برا 

 .دیکن کیکل کردن رفعالیغ ی، رودیکار را انجام ده نیا دیخواه یکه م دی. اگر مطمئن هستدیکن رفعالیغ

 دیهست دیدستگاه جد کی دی، خواه در حال خردیاستفاده کن یگرید انهیمجوز را در را دیتوان ی، مشدن رفعالیپس از غ 

 .دیکه خود در آن دار دیهست یگرید انهیبه محافظت از را لیفقط ما ای



 

 ی، از منو10 ندوزیو انهیدر را McAfee Internet Securityحذف نصب  یبرا کنترل پنل. ای ماتیبه تنظ یدسترس .3

 کرد(. دیاز کنترل پنل استفاده خواه ستایو و 7 ندوزی، و8 ندوزیو ی)برا دیکن یاستفاده م ماتیتنظ

 دکمه  یبر روStart دیکن کیکل. 

 دیرا انتخاب کن ماتیظتن یمنو نهیگز. 

 کنید کلیکجستجو  یرو، صفحه یاز گوشه سمت راست بالا 8 ندوزیدر و . Control Panel در کادر جستجو  را

 .دیکن کیکل ای دیضربه بزن Control Panel یوارد کرده و رو

 ای 7 ندوزیدر و Vista دکمه  یبر روStart یکرده و سپس رو کیکل Control Panel دیکن کیکل. 



 

این شما را از طریق فرایند حذف نصب امنیت اینترنتی مک آفی به طور کامل    دیبرو Uninstall wizardحذف به  یبرا .4

 از رایانه راهنمائی می کند.

 System > Apps & Features. را انتخاب کنید 

 McAfee Internet Security و سپس  دیرا انتخاب کنUninstall یها و دستورالعمل ها امیو پ دیرا انتخاب کن 

 .دیموجود در صفحه را دنبال کن

 ۸ ندوزیدر و ،Navigate  تاView و امکانات بزرگ را انتخاب کرده کونیرا انتخاب کرده، آ ،tap نترنتیا تیامن 

 .دیصفحه را دنبال کن یرو یهادستورالعمل ایدستورها و  ایو کرده  را انتخاب  Uninstall ای، را انتخاب کرده

 برنامه ها<  ستایو ای 7 ندوزیدر وPrograms & Features سپس ،McAfee Internet Security دیرا انتخاب کن 

 .دیموجود در صفحه را دنبال کن یو دستورالعمل ها و دستورالعمل ها دهید انجام  Uninstallو در آخر 



 

 :Mac یرو Uninstall : 2گام

 انهیدر را McAfee Internet Securityبعد از حذف آن از مجوز  دیهست لی. اگر مادیخود شو McAfeeوارد حساب  .1

 یازین گرید رای، زشما پس انداز کند نهیتواند در هز یم نی. ادیکن پاک یمیقد انهیمجوز را از را دی، بادیاستفاده کن یگرید

 . دیندار گرید انهیرا یمجوز برا دیبه خر

 ی، به صفحه اصلخود یورود به حساب کاربر یبرا McAfee  درhttp://home.mcafee.com دیمراجعه کن .

 . دیکن کیدکمه کل نیا ی. روحساب من دیگو یکه م دیکن یصفحه مشاهده م یرا در گوشه سمت راست بالا یدکمه ا

 یمرتبط با حساب کاربر لیمیبا استفاده از آدرس ا ( McAfee دیکرده ا هیته ستمیکه هنگام ورود به س یلیمیآدرس ا )

 . دیکن کیکل ستمیورود به س یخود ، رو یبه حساب کاربر یدسترس ی. برادیو رمز عبور خود وارد شو



 

شما از جمله  McAfee ینترنتیا تیتمام اطلاعات مربوط به مجوز امن ی. صفحه حساب من حاودیکن رفعالیمجوز را غ .2

 انقضا است. خینسخه و مدت مجوز و تار

 یکرد. برا دیخواه دایخود پ یثبت شده در حساب کاربر یها انهیاز را یستیل نجای. در ادیبه صفحه حساب من برو 

 .دی، برگه را انتخاب کن دیکردن آن هست رفعالیبه غ لیکه ما یا انهیرا

  دیکن دایرا پ کردن رفعالیغدکمه  دی. در آنجا بادیباش وتریکامپ اتیجزئبه دنبال بخش . 

 دیخواه یکه م دیکن دییخواهد تأ یشود که از شما م یپنجره بازشو ظاهر م کی liscense انهیرا نیا یخود را برا 

 .دیکن کیکل کردن رفعالیغ ی، رو دیکار را انجام ده نیا دیخواه یکه م دی. اگر مطمئن هستدیکن رفعالیغ

 دیهست دیدستگاه جد کی دی، خواه در حال خردیاستفاده کن یگرید انهیمجوز را در را دیتوان ی، مشدن رفعالیپس از غ 

 .هستیدکه خود در آن  دیهست یگرید انهیبه محافظت از را لیفقط ما ای



 

 .دیکن دایدر پوشه برنامه ها پ دیتوان یرا م Macموجود در  ی. همه برنامه هادیبه پوشه برنامه ها برو .3

 .جستجو را باز کنید 

 دیبرنامه ها را انتخاب کن. 

 پنجره  یرا در نوار کنار یکاربرد یبرنامه ها دیتوان یاگر نمFinder پنجره  ی، در گوشه سمت راست بالا دیکن دایپ

Finder دیرا جستجو کن ییبرنامه ها. 



 

 تیحذف موفق قیشما را از طر McAfee . پاک کننده محصولدیرا شروع کن Internet Security McAfeeپاک کننده  .4

 کند. یم ییاز مک شما راهنما یمک آف نترنتیا تیامن زیآم

 نترنتیا تیپوشه امن McAfee دیو باز کن دیکن دایرا پ. 

 حذف نصب  یبر روInternet McAfee Internet Security دیکن کیدوبار کل. 

 یو رو دیرا انتخاب کن تیکادر کنار نصب سا Continue دیکن کیکل. 



 

5. Uninstall یو آن را به طور تصادف دیبرنامه هست نیکند که شما هر دو مجاز به حذف ا یم دیی. مک شما تأدیرا مجاز کن 

 .دیکلمه عبور خود حذف نکن ریبا حذف درخواست مد

 یرمزعبور سرپرست خود را وارد کرده و رو ok دیکن کیکل. 

 رمز عبور سرور  نیاMac  است ، نه رمزMcAfee.. 

  رویFinish. .کلیک کنید 

 .مک خود را مجددا راه اندازی کنید 



 

 :MCPRحذف با استفاده از  :3گام

حذف نرم  یکند ، برا یشما کار نم انهیرا ی. اگر مراحل فوق برادیرا دانلود کن یحذف محصول مصرف کننده مک آف .1

. دیاستفاده کن McAfee Consumer Removal Product (MCPR)از ابزار  دیخود با انهیرا ینصب شده رو یافزارها

تا به  دیکن یریرا بارگ MCPRاز ابزار  یدینسخه جد دی، بادیبه استفاده از آن هست لیزمان که ماکه هر  دیتوجه داشته باش

 .دیابزار را داشته باش نینسخه از ا نیروزتر

 ابزار  دیتوان یمMCPR تیرا از وب سا McAfee  به آدرس

http://us.mcafee.com/apps/supporttools/mcpr/mcpr.asp پوشه موقت  کی. ابزار را در دیکن یریبارگ

 . دیکن رهیذخ



 

2. MCPR ابزار حذف دیرا اجرا کن .McAfee Consumer Product Removal  نرم افزارMcAfee شما  انهیرا از را

. دیکن کیو دوبار کل دیباز کن دیکرده ا رهیرا ذخ MCPRکه  ییکار ، پرونده موقت را در جا نیانجام ا یکند. برا یحذف م

 شود. دهیامن  MCPR.exe دیپرونده با

 ی، روکنترل حساب کاربر ظاهر شد یاگر کادر گفتگو Yes دیکن کیکل. 

 دیصفحه را دنبال کن یرو یها امیپ. 

 دیخواه یکه واقعاً م دیکن دییتأ دی، بادیابزار را اجرا کن دیبتوان نکهیقبل از ا MCPR شما واقعاً  نکهیا ای،  دیرا اجرا کن

شود وارد  یداده م شیرا همانطور که در صفحه نما CAPTCHAاطلاعات  دیربات. شما با کیو نه  دیانسان هست کی

(. سپس بر دیکن یکه به حروف بزرگ و حروف کوچک توجه م دیمطمئن شو نی، بنابرا)حساس به مورد است دیکن

 .دیکن کیکلNext یرو



 

حذف شده  تیدهد که برنامه با موفق ید که به شما اطلاع مشو یظاهر م امیپ کی. دیکن یخود را مجدداً راه انداز انهیرا .3

، محصول انهیمجدد را ی. تا زمان راه اندازدیکن یخود را مجدداً راه انداز انهیرا دی، باامیپ نیا افتیاست. پس از در

McAffee شود.  یبه طور کامل برداشته نم 

 

 



 


